
募集職種 技術営業（フィールド品質管理業務）

部門の概要 ODM/EMSビジネス向けの技術営業業務
クライアントが抱える課題をヒアリングし、調査データを元に解決のた
め提案を行う。

具体的な担当業務 クライアントの通信機器に関する現場での品質向上をリードするポジ
ション。
・通信機器のフィールド品質に関するトレンド分析
・品質課題の抽出と改善施策の立案・実行
・改善活動の効果検証および継続的な傾向監視
・分析結果や改善状況のレポート作成と、クライアントとの品質会議
の主導
・改善施策においては、カスタマーサポート部門や機器メーカーとの連
携・協議も実施
・品質向上に向けた取り組みを、現場視点とデータ分析の両面から
推進していく業務

専門的な知識・技術 【必須】
ビジネスの基本を支えるOAツール操作能力:
・Excelでのデータ分析や集計、グラフ作成
・PowerPointでの分かりやすいプレゼンテーション資料作成
・その他、Wordなど一般的なOAツールを円滑に活用できるスキル

必要な職務経験、
語学力等

【歓迎】
「課題を見つけ、改善につなげる」ことに情熱を持ち、関係者と協力
しながら成果を出していきたい方
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