
募集職種 技術営業（端末センター管理業務）

部門の概要 ODM/EMSビジネス向けの技術営業業務
クライアントが抱える課題をヒアリングし、調査データを元に解決の
ため提案を行う。

具体的な担当業務 クライアントの通信機器に関する保守サービスを支える重要なポジ
ション。
・保守用機器の受け渡しを行う端末センターの運用・管理
・保守サービスを支えるシステムの構築・運用
・クライアントのニーズに応じた新たな保守サービスの企画・導入
・クライアントの期待を超えるサービスを実現するため、現場の運
用から仕組みづくりまで

専門的な知識・技術 【必須】
ビジネスの基本を支えるOAツール操作能力:
・Excelでのデータ分析や集計、グラフ作成
・PowerPointでの分かりやすいプレゼンテーション資料作成
・その他、Wordなど一般的なOAツールを円滑に活用できるスキ
ル

必要な職務経験、
語学力等

【歓迎】
「仕組みをつくる」「運用を支える」両方の視点を持ち、主体的に
業務を推進したい方
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